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ATA DA 12 REUNIAO DA MESA SETORIAL DA AGENCIA DE FISCALIZAGAO DE
FORTALEZA - AGEFIS

ANO 2021

Data 21/05/2021 Horério: 9h.
Local AGEFIS
Bancada do Governo:

Titulares:

a) José Neuvani de Vasconcelos Junior
b) LauralJuca Aradjo
c) Marcus Cristian de Queiroz e Silva

Bancada dos Servidores:

Participantes Titulares:

a) Cinthia Soares Rodrigues Paier
b) Marta Cristina Juca Policarpo
c) Rachel Figueiredo Viana Martins Lima

Suplentes:

d) Daniel Martins Quixada Timbo

Ata da Reunido

1. Aberta a reunido, a Superintendente da Agefis, Laura Juca Aarujo, apresentou os
membros da bancada do governo e a Presidente da Afim, Marta Juca, apresentou os
membros da bancada dos servidores;

2. Lauralucd agradeceu a presenca de todos e ressaltou o novo momento e a nova gestdo;

3. Marta Jucd agradeceu a disponibilizacdo do Auditdério da Agefis para realizacdo da
eleicdo da Diretoria da Afim, que ocorrera no dia 28 de maio de 2021;

4. Continuando sua fala, Marta Juca ressaltou a importancia do projeto Gestdo
Participativa, momento em que a Superintendente, Laura Jucd, pontuou ser momento
de aprendizado e que o Projeto esta em fase inicial, em constante evolucdo;

5. Daniel Timbd, Fiscal Municipal e membro suplente da bancada dos servidores, ressaltou
a importancia do projeto e destacou a postura aberta da Superintendente da Agéncia,
sempre disposta a escutar;
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6. Laura Jucd agradeceu e destacou que sua nomeagdo demonstra intengdo de
continuidade da gestdo, numa evolugdo constante;

7. Daniel Timbd prosseguiu sua fala destacando a nomeacao do novo Procurador Juridico
da Agefis, Marcus Queiroz, membro titular da bancada do governo, que tem
demonstrado ser pessoa acessivel, com elaboragdo de pareceres embasados e seguros;

8. Marcus Queiroz agradeceu e reforgou sua disponibilidade;

9. Marta Jucd pediu maturidade para superar eventual estresse inicial, sempre com foco
no fortalecimento da Agefis;

10. Iniciando a pauta proposta, Marta Jucd trouxe a realidade das Gerefis (Geréncias
Regionais de Fiscalizacdo Integrada), reforcando que essas geréncias estdo
subordinadas a Diop (Diretoria de Operac¢des), mas na verdade funcionam como mini
Agefis, ndo realizando apenas func¢des da Diretoria de Operagdes, o que sobrecarrega o
gerente com funcGes que ndo sdo dele, neste momento em que a maioria dos
assistentes nao foi nomeada e algumas também nao possuem apoio administrativo.
Lamentou, ainda, a falta de nomeacgdes dos assistentes, reforcando que a Afim sempre
lutara para que todos os gerentes e assistentes das Gerefis sejam fiscais;

11. Laura Jucd pontuou que todos os assistentes nomeados sdo fiscais, exceto um dos
assistentes lotado na Gerefi V;

12. Marta trouxe um questionamento quanto a abertura de processos relacionados a
Gepes (Geréncia de Gestdo de Pessoas), pelo préprio fiscal ou gerente regional.
Entende que essa determinacao sobrecarrega ainda mais as Gerefis;

13. Laura Juca ponderou que a abertura de processos no sistema SPU ndo é complicada e
que o intuito é facilitar o acesso aos servicos da Gepes sem sobrecarregar nenhum
setor, notadamente no periodo de pandemia, época em que se deve evitar o transito de
pessoas, bem assim as aglomeracdes; Os processos devem ser abertos pelo préprio
fiscal, gue acompanhard o andamento de sua demanda;

14. Marta destacou que na Gerefi IV, onde trabalha, a abertura dos processos é realizada
pelos estagiarios e que a situa¢do tem sobrecarregado a geréncia;

15. José Neuvani, Fiscal Municipal e Superintendente Adjunto, reforgou que a orientagao
evita o deslocamento dos servidores e encurta o caminho. Pontuou, ainda, as
dificuldades financeiras do inicio da gestdao, especialmente no atual periodo de crise
sanitaria;

16. Laura Juca informou que esta ciente dos problemas na Gepes, inclusive noticiados em
oficio encaminhado pela Afim a Agefis, e que vem adotando medidas no sentido de
evoluir na tematica. Asseverou, ainda, ser defensora da diminuicdo da carga de trabalho
dos gerentes, visto as muitas atividades que lhes sdo inerentes;

17. Patricia Silveira, Assessora de Planejamento e Desenvolvimento Institucional e
Secretaria da Mesa Setorial, explicou que o fluxo tem o intuito de diminuir a carga de
trabalho em todos os setores, ficando cada servidor, responsdvel pelo
acompanhamento da sua demanda;

18. Marta Juca destacou que o problema seria resolvido com a nomeac¢do dos assistentes
nas Gerefis;

19. Rachel Martins, Fiscal Municipal e membro da bancada de servidores, também reforcou
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a caréncia de pessoal nas Gerefis;

20. Laura Jucd afirmou que a contratacdo de auxiliares administrativos resolveria essa
situacdo especifica, entretanto, ponderou o or¢camento do municipio na atual
conjuntura, especialmente com os gastos efetuados pelo Municipio na manutenc¢ao de
leitos de UTI, bem assim com a campanha da vacinacdo em andamento; Deste modo, é
dificil fazer previsoes;

21. Marta reforcou que a Afim sempre lutard pela nomeagdo de gerentes e assistentes
fiscais visto serem conhecedores da fiscalizagao;

22. Laura Juca explicou que a orientacdo do Paco é no sentido de que, caso a area de
atuagdo ndo tenha relagdo com a atividade fim de fiscaliza¢cdo, a exemplo de algumas
geréncias da Diafi e Dialog, ndo deve ser nomeado fiscal. A medida tem o intuito de
reforcar a fiscalizagdo no campo;

23. Marta Juca concordou que hda cargos que ndo necessariamente devem ser
desempenhados por fiscais, mas os cargos de assistentes e gerentes regionais nao se
enguadram na excecdo, visto terem relacdo direta com a atividade fim da Agéncia,
exigindo prévio conhecimento da matéria;

24. Cinthia Rodrigues, Fiscal Municipal e membro da bancada dos servidores, trouxe a
situacdo de demora no retorno das solicitagGes de férias que, mesmo encaminhadas
com antecedéncia de 3 (trés) meses, tém retorno somente na semana que antecede o
gozo; Pontuou, ainda, a falta de capacitagao dos gerentes e assistentes, relacionadas ao
fluxo de trabalho, existindo dificuldade em sanar davidas dos fiscais; Nessa realidade,
os fiscais mais experientes tentam ajudar. Sugere que os gerentes e assistentes se
apropriem dos fluxos e viabilizem a operacionalizacdo;

25. Marta ponderou que gerentes e assistentes sdo tdo importantes que devem ter muito
claras suas atribuicdes. Os fiscais sentem bastante a inexperiéncia, quando existe;

26. Marta continuou sua fala trazendo o problema da deficiéncia de comunicacao entre
gerentes, articuladores, etc.,

27. Rachel Martins afirmou que nao sabia do Projeto Gestdao Participativa, que soube por
outros fiscais;

28. José Neuvani reforcou fala da Superintendente, Laura Juca, sobre a necessidade de
aproximacgado do fiscal de campo e melhora da comunicagdo. Pediu sugestoes de como
viabilizar uma comunicagdo mais efetiva;

29. Marta Jucd informou que faz parte do projeto Gestdo Participativa e que, na sua
geréncia, todos os fiscais foram informados do projeto, inclusive das pautas tratadas, no
sentido de conferir participacdo a todos;

30. José Neuvani se comprometeu a conversar com cada gerente e representante e explicar
0 projeto;
31. Laura Jucd ressaltou que o problema de comunicacdo é grave e que muitos problemas

trazidos pelos fiscais ja estdo solucionados, entretanto, os fiscais ndo sabem;

32. Cinthia Rodrigues sugeriu, paras as proximas fases do Projeto Gestdo Participativa a
aplicacdo de formulario google forms para coleta de sugestdes dos colegas fiscais. O
representante da Gerefi ficaria responsavel por compilar as ideias;

33. Dando prosseguimento a pauta, Marta Jucd afirmou que o sistema Fiscalize esta em
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constante evolugdo, entretanto, ndo sao priorizados os pleitos dos fiscais de campo;

34. José Neuvani informou que a diretriz é justamente contraria, exemplificando com a
nova roteirizacdo, atualizagdo que otimizara diretamente a fiscalizacdo de campo. Pediu
gue os problemas enfrentados fossem repassados para que medidas sejam adotadas;

35. Marta Juca trouxe como problema o preenchimento do relatdrio guiado, visto que a
atividade ndo permite erros e corre¢des. Caso o fiscal cometa qualquer equivoco, deve
preencher novamente todos os campos;

36. Laura Jucd reforgou que a prioridade é o fiscal de campo;

37. Jose Neuvani se comprometeu a se apropriar melhor da problemadtica, para viabilizar a
correcao;

38. Rachel Martins afirmou que as mudan¢as no sistema ndo sdo comunicadas
previamente;

39. José Neuvani disse que as mudancas devem ser comunicadas na reunidao gerencial;
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40. Marta Jucd pontuou que o Fiscalize ndo é pensado para Vigilancia Sanitaria e suas
especificidades;

41. Laura Jucd sugeriu que José Neuvani se reunisse com os fiscais de Vigilancia Sanitaria,
Lianna Sousa e Bruno Moreira com vistas a solucionar os problemas existentes;

42. Outro ponto levantado pela bancada dos servidores foi a auséncia de avaliagOes
qualitativas. Marta Juca afirmou que é preciso mostrar os resultados que a fiscalizagao
traz para a cidade;

43. Laura Juca trouxe a dificuldade enfrentada na elaboragdo do Relatério da Gestdo
Roberto Claudio. Foram necessdrios contatos com as mais diversas secretarias
temadticas responsaveis pelo monitoramento, ndo logrando éxito em muitas situacdes.
Reforcou, ainda, a importancia desse tipo de avaliacdo;

44, Marta informou que o problema foi levantado no Projeto Gestdo Participativa;

45. Laura Jucd disse ser muito importante a apresentacdo de sugestdes e ndo apenas se
apontar o problema;

46. Cinthia Rodrigues afirmou a importancia do monitoramento das transformacgdes
viabilizadas pela fiscalizacdo para a cidade. Adicionou que os relatérios do Fiscalize
prezam pela quantidade, ndo pela qualidade;

47. Laura Juca acrescentou que se deve pensar numa forma de melhor monitorar;

48. Com relagdo a capacitacdo, Marta Juca sugeriu a realizacdo de treinamentos tedrico-
praticos, visto que no campo ha muitas variantes. O treinamento deve contemplar,
também, motoristas e auxiliares, especialmente no que diz respeito as abordagens e
condutas em campo, ndo devendo ser restrito a letra lei. Lembrou, por fim, da
capacitagdo vivenciada no Rio Grande do Norte e ja mencionada em outras ocasides;

49. Laura Juca afirmou haver conversado com o Secretario de Seguranca Cidada, Coronel
Holanda, no sentido de se viabilizar treinamento nos moldes propostos, entretanto,
diante da pandemia, a capacitagdo restou inviabilizada; acrescentou, ainda, que
compareceu a agao fiscal desenvolvida na Feira José Avelino de hoje, dia 21 de maio de
2021, e constatou a caréncia na capacitacdo dos auxiliares de fiscalizacdo;

50. Marta Juca colocou a Afim a disposicdo no sentido de contribuir com a capacitagdo em
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apreco, inclusive com recursos;

51. Daniel Timbé pontuou ser a capacitagdo um grande gargalo. A Jap (Junta de Analise e
Julgamento de Processos) anula Autos de Infracdo em decorréncia de falhas no
preenchimento dos termos fiscais. Ressaltou a riqueza de conhecimentos dos
servidores da Agéncia, que em muito podem contribuir com as mais diversas tematicas;

52. Marta Juca destacou necessidade de capacitagdo na fiscalizacdo de obras;

53. Daniel Timbd sugeriu que os fiscais mais experientes, alguns, inclusive, préximos da
aposentadoria, ministrassem cursos das areas que dominam, devendo-se aproveitar os
talentos;

54. Outro ponto trazido pela bancada dos servidores foi o critério para redistribuicdo dos
fiscais no contexto da nova regionalizacdo;

55. Laura Jucd esclareceu que, em principio, apenas as Regionais Il e Xll manteriam equipes
proprias, as demais regionais teriam 1 equipe respondendo por dois territérios.
Asseverou que os critérios que serdao estabelecidos primarao pela objetividade e
clareza, contudo, ainda ndo houve qualquer definicdo. Propds reunido com vdrios
atores no sentido de receber as sugestdes que atendam as necessidades da Agefis, sem
prejudicar o corpo de fiscalizagdo;

56. José Neuvani pontuou que um dos legados a ser deixado pela atual gestdo, sdo critérios
bem definidos, claros, objetivos, isondmicos e permanentes no que diz respeito a
redistribuicao e lotagao do fiscal em campo; sempre havera quem se sinta prejudicado,
mas o importante é a transparéncia de todo o processo;

57. Laura informou que ainda ndo se sabe onde ficardo as novas regionais;

58. Cinthia Rodrigues disse que ha, atualmente, confusdo de territérios no que diz respeito
ao Licenciamento Sanitério;

59. José Neuvani se comprometeu de alinhar com a Secretaria Municipal de Saude no
sentido de instalar uma Coordenadoria Regional de Saude (Cores) onde houver uma
Gerefi, visto que o Licenciamento Sanitario estd relacionado de forma bastante estreita
com a atividade fiscalizatdria. Com relagao ao tema, Laura Jucd reforgou a necessidade
de entendimento quanto a interseccao dos territérios, com intuito de ndo restar
prejudicada a liberagao dos licenciamentos sanitarios;

60. Rachel Martins perguntou sobre o Convénio com a Cagece, ao que Laura Juca informou
gue o termo teve sua vigéncia finalizada, ndo tendo havido renovacao. Foi identificada
ineficiéncia na forma de se fiscalizar estabelecida no Convénio vencido, com
necessidade de aprimoramento das diretrizes;

61. Marta Jucd questionou se had previsdo para implantacdo de fiscalizacdo noturna
referente a Vigilancia Sanitaria, visto que muitas atividades relacionadas a tematica
funcionam no turno da noite; Trouxe, ainda, a falta de repasse a Agefis da verba federal
devida, pois o fiscal trabalha cumprindo metas estabelecidas para que a verba seja
enviada e quem recebe é a SMS ndo havendo qualquer contrapartida para quem realiza
o trabalho — o Fiscal, que no primeiro momento seja priorizada melhor articulagdo para
se conseguir o repasse para a Agefis.

62. José Neuvani esclareceu que foi iniciada fiscalizagdo com essa tematica na Gerefi lll, aos
finais de semana e relacionadas ao protocolo da Covid 19. Acrescentou que houve
reunido com a SMS solicitando a disponibilizacdo do caminhdo frigorifico e camara
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refrigerada. No que diz respeito ao repasse de verbas oriundas do SUS, informou que
no dia anterior, dia 20 de maio de 2021, se reuniu com a gerente da Célula de Vigilancia
Sanitaria, Eline Saraiva, no sentido de se apropriar da matéria. A gerente ficou de buscar
maiores informacdes;

63. Laura Jucd se comprometeu a conversar com a Secretdria de Saude e apresentar a
guestdo na Secretaria de Governo;

64. Cinthia Rodrigues destacou que a Agefis ndo tem renda e que a pandemia tem
demonstrado a essencialidade da fiscalizagdo para a cidade, sendo necessario o apoio
da sociedade e dos gestores;

65. Laura Jucad pontuou a visdo diferenciada da Agefis e que os fiscais tém que falar mais
sobre isso. Escrever artigos;

66. Marta Juca asseverou que ndo existe politica publica eficiente sem fiscalizacdo;

67. Daniel Timbo falou em aproveitar o momento, devendo ser destacado o que nado esta
sendo feito em virtude da auséncia de verba;

68. Marta lembrou que o n3o investir na prevencdo é cultural. E preciso mostrar a
importancia e reflexo da fiscalizacdo nas demais politicas publicas;

69. Daniel Timbd sugeriu provocar a PGM para se manifestar acerca do repasse;

70. Ainda referente a fiscalizagao noturna, Marta Juca pontuou se tratar da fiscalizagao
mais cobrada e perigosa destacando: - viaturas e equipe de seguranga inexperientes,
numero de fiscais e auxiliares reduzidos e mudanca nas rotas;

71. José Neuvani explicou que a mudanga nos procedimentos é decorrente das mudangas
recorrentes dos decretos que estabelecem os protocolos da Covid — 19;

72. Laura Jucd acrescentou que houve estreitamento na relagdo com os demais érgdos e
gue algumas rotas sao estabelecidas em reunides de alinhamento;

73. José Neuvani esclareceu que, para ndo haver sobreposicdo de atividades, hd mudanca
em algumas rotas e divisdo de tarefas com a Secretaria de Saude do Estado; acredita
que a forma anterior serd retomada com o retorno das atividades;

74. Marta Jucd sugeriu rotas mais otimizadas ao que José Neuvani respondeu que o novo
modelo de roteirizacdo ira melhorar e muito a eficiéncia no atendimento das
demandas; que em virtude da dinamica da Covid ha dificuldade nessa otimizagao;

75. Com relagcdo aos auxiliares e motoristas sem capacitagdo ou experiéncia, a
superintendente destacou a necessidade de se iniciar um treinamento o mais urgente
possivel;

76. José Neuvani explicou que houve reducdo da equipe em virtude da necessidade de se
criar mais equipe para atendimento de mais locais. Ndo tem sentido 3 ou 4 fiscais por
equipe com tantas demandas pendente de atendimento; destacou também que a
Agefises aguarda a reposicdo dos auxiliares que foram cortados; se comprometeu, por
fim, a se reunir com os fiscais envolvidos para explicar a situacdo;

77. Cinthia Rodrigues sugeriu a definicdo de equipes mistas, dada a inexperiéncia de fiscais
diurnos no turno noturno. Sugeriu, ainda, capacitagao nesse sentido;

78. José Neuvani afirmou ser importante que ocorra a mesclagem em todos os dmbitos da
fiscalizagcdo noturna, incluindo Beira Mar, José Avelino e Polui¢do Sonora;
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79. Com relagdo aos protocolos de seguranga e prevengao a Covid 19, Marta destacou os
seguintes pontos: - protocolos de isolamento e quarentena para casos de infec¢do hoje
a cargo do gerente - testagem periddica - cronograma de limpeza periédica do ar
condicionado e sedes fisicas - motoristas trabalhando com sintomas de Covid 19;

80. Laura Jucd esclareceu que a orientagdo € isolar o suspeito e quem teve contato. Se
comprometeu a solicitar elaboracdo de arte e Comunicacao Interna no sentido de
reforgar o protocolo;

81. Cinthia Rodrigues destacou a necessidade de se deixar bastante claro o que é o contato,
além de se publicizar os casos gerais da Agefis, para conhecimento de todos.

82. Com relacdo a testagem periddica, Laura Jucd explicou que quem analisa as amostras é
o Lacen e o laboratério estd sobrecarregado. Esclareceu que nos hospitais ndo ha
testagem periddica dos servidores de salde. Informou que a Diretora Administrativo
Financeira (Diafi), Anny Helba, vai verificar a possibilidade de contratacdo de laboratério
particular. A testagem somente sera solicitada quando houver sintomas;

83. A superintendente informou que quanto ao cronograma da sanitizagdo e limpeza
achava ser causa ultrapassada visto que ja hd um cronograma definido pela Diafi. Laura
Juca ird solicitar uma melhor divulgacdo da atividade;

84. Com relagdo ao uso dos Equipamentos de Prote¢do Individual, Cinthia Rodrigues
solicitou que fosse reforgada junto aos motoristas a troca das mascaras a cada 2 horas;

85. Chegado o final da reunido, Marta destacou que, em que pese a proxima reunido
ordindria haver sido marcada apenas para setembro, poderd haver reunido
extraordindria no intervalo. Ressaltou a importancia do didlogo aberto e que a Afim
trabalha pelo interesse coletivo, o que inclui a Agefis e o seu crescimento;

86. Daniel Timbd agradeceu a participacdo e ressaltou a preocupacdo da superintendente
em resolver os entraves. Agradeceu, ainda, ao Neuvani Vasconcelos, por sua busca
constante no alcance de melhorias;

87. Laura Juca encerrou a reunido agradecendo a presenca de todos.
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